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Estimados clientes y proveedores:

Durante la gestién 2008 la inflacion ha
presentado un incremento debido al
encarecimiento de la canasta familiar, la
disminucion de la competitividad de los
productos nacionales méas consumidos por
la poblacién, asi como aquellos para la
exportacion. Paralelamente, la mano de obra
refleja tendencias a un aumento de su costo
debido a las medidas de corte social del
gobierno.

Los problemas politicos inciden enormemente
en las inversiones, lo que implica una balanza
comercial cada vez més deficitaria, una
dependencia mayor de los impuestos sobre
las importaciones y la entrada al 2009 a una
economia motivada por las repercusiones de
la crisis mundial, asi como en el aumento de
los precios de las materias primas en el
mercado internacional.

Mensaje del
Presidente

Sin embargo, es nuestra filosofia que detras
de cada problema hay un nuevo desafio. Las
mejoras implementadas en nuestra fuerza de
ventas y segmentos corporativos y
gubernamentales han comenzado a tener
frutos, consolidandonos este afio como la
empresa del sector de mayor crecimiento en
el mercado.

En la gestion 2009 cumplimos 55 afios de
existencia, el desafio se hace mayor y
debemos acomodarnos a los cambios para
que con creatividad y esfuerzo podamos
incorporar a nuestra oferta seguros masivos
y de personas que apoyen la coyuntura que
vivimos. Nos consideramos una empresa de
todos los bolivianos y deseamos trabajar
apoyando el desarrollo de esta nacion en
paz, armonia y progreso.

Finalmente, deseo expresar mi
agradecimiento a cada uno de nuestros
clientes, que sin su confianza no habriamos
podido alcanzar este éxito; de igual manera
a nuestros recursos mas valiosos: los
empleados, ejecutivos y directores, por su
esfuerzo y entrega, para cumplir las metas
trazadas, ya que sin su participacion no
tendriamos la calidad de servicio que nos
distingue en el mercado.

Muchas gracias,

Dr. Robin Barragan Pelaez
Presidente











































